gigas

HECHO RELEVANTE
GIGAS HOSTING, S.A.

26 de octubre de 2016

En virtud de lo previsto en el articulo 17 del Reglamento (UE) n° 596/2014 sobre abuso
de mercado y en el articulo 228 del texto refundido de la Ley del Mercado de Valores,
aprobado por el Real Decreto Legislativo 4/2015, de 23 de octubre, y disposiciones
concordantes, asi como en la Circular 15/2016 del Mercado Alternativo Bursétil (en adelante,
“MAB”), GIGAS HOSTING, S.A. (en adelante, la “Sociedad” o “GIGAS”) pone en conocimiento el
siguiente

HECHO RELEVANTE

Con motivo de las reuniones que GIGAS tendrd con accionistas de la Compafiia e inversores
potenciales durante las préximas dos semanas, con objeto de informarles de primera mano sobre
el cierre consolidado intermedio correspondiente al primer semestre del ejercicio 2016 (publicado
en el MAB el pasado 4 de octubre de 2016 junto con el informe de revisién limitada) y realizar
balance del primer afio desde el inicio de la negociacién de las acciones de GIGAS en el MAB, a
continuacién se adjunta la presentacién corporativa que serd empleada.

Atentamente,

Diego Cabezudo
GIGAS HOSTING, S.A
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Gigas... un ano después ()

— GIGAS ha continuado su senda de crecimiento en 2016 habiendo alcanzado al final del 3Q una
facturacion a clientes un 29% superior a la del pasado afio (4,1M vs. 3,2M euros). Este
crecimiento, no obstante, es inferior al que la Compania habia previsto en su salida al MAB
(+40%), debido principalmente al retraso en la apertura de la filial en México y a ciertas medidas
tomadas en aras de apuntalar la rentabilidad sacrificando algo de crecimiento.

— En el segmento de Medianas y Grandes Empresas el producto Cloud Datacenter alcanzo los 392
clientes en el primer semestre de 2016 (350 a final de 2015) mejorando el ARPU mensual medio
desde 971 euros en 2015 hasta alcanzar un nivel actual de 1.047 euros.

— En el segmento de SoHo y Pequena Empresa, el producto Cloud VPS ha sufrido un descenso en
el nUmero de clientes (3.109 a final del primer semestre frente a 3.163 a final de 2015) producto
de una estrategia deliberada de no competir en precios y buscar la especializacion, lo cual ha
llevado el ARPU mensual medio por cliente desde 22,7 euros a fin de 2015 a 24,4 euros en el Q2
de 2016.

— En su salida al MAB GIGAS tenia previsto alcanzar un margen bruto del 70,5% y un EBITDA
negativo de 360K euros al final del 2Q 2016 (-398K euros en el total del afio 2016) pero ha
conseguido revertir estas previsiones alcanzando un margen bruto del 74,8% y un EBITDA
positivo de 73,3K euros al final del 2Q 2016.
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Gigas... un ano después (ll)

— El mercado latinoamericano sigue siendo clave, representando un 26,7% de los clientes pero un
47,6% de la facturacion bruta al final del H1 de 2016. Durante 2016 GIGAS ha lanzado su cuarto
data center, en Chile, que junto al de Miami sirve a toda la region latinoamericana.

— Durante 2016 se ha preferido reforzar las estructuras comerciales en Colombia, Chile y Peru,
incluyendo la contratacion de “country managers”, sacrificando la entrada en México que se ha
retrasado hasta el 4Q 2016. Igualmente se ha fichado recientemente a un responsable global
para todo el negocio comercial en Latinoameérica con base en Madrid pero apoyando a los
diferentes paises con una presencia constante visitando clientes en esos mercados.

— En Chile se ha arrancado un nuevo modelo de venta que complementa la venta directa de
nuestra fuerza de ventas. Bajo este modelo, un integrador de sistemas local, Intesis, comercializa
nuestro producto en formato marca blanca “powered by Gigas”, compartiendo la inversion y los
gastos de data center y sobre todo amplificando el alcance comercial, lo que abre una nueva via
de crecimiento eficiente para alcanzar nuevos segmentos de clientes y mercados.

— GIGAS cerrara el gjercicio 2016 con una posicion comercial sélida en los paises donde compite y
buenas referencias de importantes clientes, 10 que permite augurar buen crecimiento en 2017. La
Compania estima que la facturacion bruta termine ligeramente por debajo de lo presupuestado
inicialmente, pero con un EBITDA positivo, lo cual supone una mejoria importante sobre los -400
mil euros de EBITDA negativo del presupuesto.
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Gigas... un ano después (y Il

Proveedor de servicios cloud en Esparia “MSPmentor
501 Global Edition”, 2015, 2016

Proveedor significativo a nivel mundial en informe Gartner
Cloud Infrastructure as a Service 2013, 2014, 2015

e Mejor Servicio laaS del Mercado, Eurocloud 2013, 2014

Mejor Cloud Hoster Global, The Cloud Awards 2016

e Mejor Servicio de Cloud Hosting, eAwards 2013, 2016

Proveedor Oficial de Cloud de la Comision Europea

(qah 2015 ' o1 A1in awapne?
(7 Significant
v Provider Euro { —

Gartner WINNER 2015-16

MSPmentor:

La tecnologia de cloud desarrollada por GIGAS sigue cosechando

importantes éxitos y galardones a nivel internacional
gigas.com
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RESULTADOS 1S 2016 frente a 1S 2015

PERDIDAS Y GANANCIAS CONSOLIDADA 2016 2015 Estimac. Cierre DIIM
Cifras en euros ENE-JUN % Variac. ENE-JUN 2016 % Cumpl.
Facturacion a clientes 2.712.396 30,9% 2.072.554 6.620.599 41,0%
Periodificaciones de ventas (30.769) (65,8%) (89.874) (256.525) 12,0%
Descuentos y promociones sobre ventas (354.726) 23,9% (286.284) (734.872) 48,3%
Importe neto de la cifra de negocios 2.326.901 37,2% 1.696.396
Trabajos realizados para su activo 199.645 (28,3%) 278.261 239.516 83,4%
Ingresos Extraordinarios, Subvenciones y Otros 5.5656 - 9.366 59,3%
Aprovisionamientos (498.578) 21,3% (410.953) (1.227.020) 40,6%
Costes de captacidn clientes online y terceras partes (86.676) 58,3% (54.750) (184.193) 471%
Datacenters y conectividad (248.955) 28,5% (193.763) (532.037) 46,8%
Otros aprovisionamientos (162.947) 0,3% (162.440) (510.790) 31,9%
Gastos de personal (1.201.250) 41,9% (846.816) (3.282.323) 36,6%
Sueldos, salarios y asimilados (937.018) 44,3% (649.386) (2.424.621) 38,6%
Comisiones captacidn clientes equipo comercial (53.453) 81,7% (29.418) (239.682) 22,3%
Cargas sociales (210.779) 25,5% (168.012) (618.020) 341%
Otros gastos de explotacion (755.603) 48,5% (508.935) (1.767.064) 42,8%
Servicios exteriores (722.118) 41,9% (508.935) (1.705.874) 42,3%
e e esy otro (469.485) 29,3% (363.060) (960.124) 48,9%
ceting y publicidad (145.941) 56,1% (93.509) (401.600) 36,3%
ystes int ciona epto keting (106.692) 103,7% (52.366) (344.150) 31,0%
Pérdidas, deterioro y variacion provisiones ops. comerciales (33.485) - (61.190) 54,7%
Otros resultados (3.327) 53,5% (2.168) -
Resultado bruto de explotacién (EBITDA) 73.344  (64,4%) 205.785
Resultado bruto de explotacion (EBITDA) % 3,2% (74,0%) 12,1% -7,1% (44,5%)
Margen bruto * 1.741.385 38,6% 1.256.025 4.101.310 42,5%
Margen bruto % 74,8% 1,1% 74,0% 72,9% 102,7%
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RESULTADOS 1S 2016 frente a Presupuesto

PERDIDAS Y GANANCIAS CONSOLIDADA 2016 2016est
Cifras en euros ENE-JUN % Variac. ENE-JUN
Facturacién a clientes 2.712.396 (8,3%) 2.958.413
Periodificaciones de ventas (30.769) 76,0% (128.262)
Descuentos y promociones sobre ventas (354.726) 2,5% (346.121)
Importe neto de la cifra de negocios 2.326.901 (6,3%) 2.484.029
Trabajos realizados para su activo 199.645 271% 157.020
Ingresos Extraordinarios, Subvenciones y Otros 5.556 18,6% 4.683
Aprovisionamientos (498.578) (13,9%) (579.078)
Costes de captacion clientes online y terceras partes (86.676) 3,3% (83.917)
Datacenters y conectividad (248.955) (0,8%) (250.984)
Otros aprovisionamientos (162.947) (33,3%) (244 .177)
Gastos de personal (1.201.250) (19,1%) (1.485.370)
Sueldos, salarios y asimilados (937.018) (13,2%) (1.079.115)
Comisiones captacién clientes equipo comercial (53.453) (56,5%) (122.774)
Cargas sociales (210.779) (25,6%) (283.481)
Otros gastos de explotacion (755.603) (19,8%) (941.900)
Servicios exteriores (722.119) (20,8%) (911.305)
Servicios profesionales y otros 169.485) (6,6%) )2.905)
Marketing y publicidad (14 (36,0
Costes internacionales excepto marketing (106.692 (40,9
Pérdidas, deterioro y variacion de provisiones ops. comerciales (33.485)
Otros resultados (3.327) -
Resultado bruto de explotacion (EBITDA) (360.615)
Resultado bruto de explotacion (EBITDA) % 3,2% 121,7% -14,5%
Margen bruto 1.741.385 (0,6%) 1.751.583
Margen bruto % 74,8% 6,1% 70,5%
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Situacion Financiera de Gigas

— La posicion de caja a 31 Agosto 2016 es de 2,56M euros, aungque hay una
parte no disponible debido a garantias para préstamos de [+D y los fondos
asignados al proveedor de liquidez

— La deuda total a 31 Agosto 2016 se sitia en 2,48M euros (2,63M euros
sumando los intereses), comparado con 2,86M euros a final de 2015.
* 447K euros han sido utilizados para repagar deuda en 2016 (385K euros de principal)
* Repago adicional de 221K euros hasta final de anio (201K euros de principal)

* Financiacion bancaria adicional disponible pero no dispuesta

— Un total de 607K euros ha sido invertido como CapEx hasta el 31 de Agosto
de 2016. El presupuesto anual era de 1,3M euros pero nuestra estimacion
actual se situa en el entorno del millon de euros.

— La tabla de repago de deuda (principal + intereses) es la siguiente:

TOTAL
2016 2017 2018 2019 2020 OUTSTANDING
Loans ENISA 50.700 € 100.600 € 0€ 0€ 0€ 151.300 €
Loans Plan Avanza + Plan Accién Estratégica 3.213€ 354.032€ 354.032€ 354.032€ 143.144 € 1.208.454 €
Vendor and Bank renting/leasing 167.171€ 484.165€ 335.578€ 222.790€ 56.932 € 1.266.635 €
221.084€ 938.797€ 689.610€ 576.822€ 200.076 € 2.626.389 €

gigas.com
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Servicios Ofrecidos (I]

Cloud VPS

» Desde principios de 2015, se han
Cloud VPS reducido las promociones en la parte
‘ > baja para huir de la guerra de precios del

\‘ 9‘ o o e sector y poner foco en los clientes que
\ }L T buscan calidad

- Coentoet pe « El churn o pérdida de clientes se ha
— mantenido constante, en
R T aproximadamente un tercio de la base
anual
RIS « Como consecuencia el niUmero de
3 BRI clientes se ha quedado estancado (los

clientes captados nuevos compensan la
pérdida) en el entorno de los 3.100

« EIARPU sin embargo ha crecido de
forma importante en los Ultimos dos afos

ks élite @ summum @ . . .
$165 e~ $38m $64- » Gigas esta centrada en continuar la
2ogmofiM  dogmcfMM  Sogmoem  Gogmelmm senda del crecimiento del ARPU, con
b ot o T productos de valor afiadido que cubran
' : : —1— i el hueco actual entre los clientes de VPS
y los de Datacenter
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Servicios Ofrecidos (y Il

Cloud Data Center

* Foco de la compafia y motor de creci-
miento de la facturacion, con 392 clientes
Cloud Datacenter y 83% de la facturacion en H1 2016

* Incrementado el nimero de comerciales
para venta directa y reforzado los paises

Real doud, flexible, powerful and affordable

N con directores comerciales senior

Choose operating system and create your servers v

« Tamano de cliente de Cloud Datacenter
creciendo, gracias a mejora de posicion
de la marca y a upgrades de clientes
existentes. Asi, el ARPU ha tenido un
crecimiento sostenido en los ultimos 18
meses, desde 859 euros de finales de
2014 a los 1.047 euros en el Q2 de 2016

* Venta a través de partners (integradores
B2 E, B, B de sistemas y fabricantes de software —
ISVs-) continda creciendo, representando
casi el 50% de las nuevas ventas en 2016

« Estrategia de marca blanca, iniciada en
Chile, puede suponer una via de creci-
miento importante en el futuro proximo

Choose where to host your servers: M

We help you migrate your services

+34 9114196

gigas.com
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Crecimiento Historico de Ventas por Producto

; Evolucion Facturacion Bruta
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Principales Magnitudes

Comerciales 2012-2016e

Evolucién de la facturacion bruta

Cifras en miles de euros

£000's
7.000

6.000

5.000

4.000

3.000

2.000

1.000

0
2012 2013 2014

2015 2016e

Evolucién del ARPU

£/mo.
1.100

1.000

900

ARPU Evolution

800
2014 2015

== (Cloud Datacenter

gigas.com

Q12016 Q2 2016

e Cloud VPS
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Desglose de clientes y facturacion bruta H1 2016

2.565 VPS: 2.325 clientes
clientes CDC: 240 clientes

€14
millones
(52% s/ventas)
Cloud VPS
16,7%

936
clientes

Cloud

Datacenter
83,3%
€1,3
millones
(48% s/ventas)
VPS: 784 clientes
CDC: 152 clientes
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Accionistas y Consejo Administracion

Empresas
de capital
riesgo )

4

Inversores
privados

Equipo
directivo )

(*) Principalmente:

» Cabiedes & Partners (inversor en Privalia, Ole.com,

Myalert, Trovit, Offerum, Zyncro, Bubok,...)

» Bonsai Venture Capital (inversor en idealista.com, Softonic,

Tuenti, Infojobs, Offerum, Top Rural, Wuaki tv,...)

» Caixa Capital Risc, vehiculo inversor de Grupo La Caixa

(inversor en Privalia, Groupalia, La Nevera Roja,...)

Dos directivos poseen un plan sobre acciones de 208.250
acciones cada uno, a un precio de € 1,7 por accion. Dicha
plan estd condicionado a que el precio por accién alcance
o supere los € 6,5 el 31 de octubre de 2017, € 8,2 en 2018
y € 10,2 en 2019

gigas.com

Consejo de Administracion

Moisés Israel

. . Presidente
José Antonio ( )

Arribas (COO

Bonsai Venture
Capital

(Javier Cebrian)

Rosalia
Lloret Ledn
Arantza Bartolomé
Ezpeleta* Velilla
Alfonso José Maria
Cabezudo Torroja ¢

Diego Cabezudo
(CEO de Gigas)

Secretaria del Consejo de Administracion: Py :

*Presidenta de la Comision de Auditoriagy,



Evolucidn Histdérica Cuenta de Resultados

— De acuerdo con las proyecciones actuales, las ventas brutas habran
crecido, respecto 2012, 10,2 veces y las ventas netas 12,0 veces.

— El margen bruto crece de forma sostenida, siendo actualmente un 74,8%,
por encima del 72,9% proyectado para todo el ano.

— EI ARPU de clientes en los dos productos, Cloud VPS y Cloud Datacenter,
crece también de forma sostenida.

— La estructura de gastos fijos, dada la presencia en 6 paises todavia tiene un
peso importante en la cuenta de resultados
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Revenues and EBITDA

TACC: 86%
12x

2012 2013 2014 2015 2016e

m Gross Revenues Net Revenues EBITDA
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Cotizacion de la Accion de GIGAS en el MAB

3,0
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— La cotizacion de GIGAS en el MAB desde su salida hace un ano ha descendido un 4,6%
(IBEX: -12%), desde los 3,25 euros/accion hasta 3,10 euros/accion.

— Consideramos gue la cotizacion ha venido lastrada en cierta parte por la escasa liquidez
del valor (en la colocacion se adjudico un 50% de las acciones al segmento institucional
y otro 50% al segmento de banca privada, muy concentrado en Madrid por los incentivos
fiscales que requieren mantener las acciones un minimo de dos afios).

— El proximo 3 de Noviembre vence el periodo de “lock-up” de los accionistas no directivos
(un 26% del capital si excluimos a las firmas de capital riesgo), y ello podria conducir a
una mayor liquidez del valor, si bien con mayor nivel de volatilidad.

— Creemos que conforme se vaya poniendo de manifiesto el importante crecimiento en la
cifra de facturacion de GIGAS asi como potenciales operaciones corporativas, estos
hechos deberian repercutir en el valor de la accion.

gigas.com
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Espana
Av. de Fuencarral 44,
Edificio GIGAS
28108 Alcobendas
Madrid
Q' +34 91 769 60 00

Colombia
Carrera 7 No 67 - 39 Piso 4
Bogota

Q' 457 1 381 9640

Carrera 432, San Fernando Plaza
Medellin
' 457 420 40594

Web: gigas.com

gigas

Chile Perd
Av. Vitacura 2670, Piso 15 Av. Santo Toribio 115
Las Condes San Isidro
Santiago Lima
@ +56 228 986 006 @ +51 1 641 9555

Email: info@gigas.com

Panama
Tower Financial Center
PI . 35 Calle 50
Panama
) +507 836 6999 00

Twitter: @gigas

Meéxico
Av. Presidente Masaryk 29, 1°
Polanco
Ciudad de México
' +52 55 8526 2500



